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Aleksandra Luczak
Czes¢ Il - Zajecia jezykowe

Lekcja jezyka specjalistycznego z dorostymi stuchaczami

1. Wprowadzenie

W rzeczywistos$ci ksztaltowanej przez wszechobecna globalizacje, wspolne rynki, marzenia o
szybkim wspigciu si¢ po szczeblach kariery znajomos¢ jezykoéw obcych, a w szczegdlnosci
jezyka angielskiego, wspotczesnej lingua franca, stata si¢ podstawowa umiejgtnoscia i

narzgdziem menedzerow, ich by¢ albo nie by¢, w §wiecie biznesu.

Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami przeprowadzito w tym roku wspoélnie z firma
doradcza Accenture badanie ,,Ranking uczelni oczami pracodawcow” wsrod prawie 350
dyrektorow personalnych z duzych polskich przedsigbiorstw. Dyrektorzy odpowiadali na dwa
pytania: absolwenta jakiego rodzaju uczelni najchetniej by zatrudnili oraz jakich umiejetnosci

najbardziej brakuje studentom i absolwentom.

Z badania wynika, Zze bez znajomosci jgzyka obcego trudno dzi§ zrobi¢ karierg. Wsrod
najbardziej pozadanych cech pracownikow pracodawcy najczgSciej wymieniaja bowiem
znajomos$¢ jezykow obcych, zdolnosci komunikacyjne 1 umiejgtnos¢ pracy w grupie. Wiedza
merytoryczna wyniesiona ze studiow znalazla si¢ na 4 miejscu, a oceny uzyskane podczas

studiow dopiero na 12 pozycji.

Znajomos¢ jezykow obcych przektada sig rowniez na wysokos$¢ zarobkow. Portal internetowy
www.wynagrodzenia.pl przeprowadzil internetowe badanie wynagrodzen, z ktoérego wynika,
ze im pracownik zna wigcej jezykow obcych, tym wyzsze uzyskuje wynagrodzenie.
Znajomo$¢ jednego jezyka obcego pozwala na uzyskanie zarobkéw o 1/3 wyzszych. Tu
réwniez najbardziej popularny jest jezyk angielski — jezyk $wiatowego biznesu - ktory
umozliwia uczestniczenie w zagranicznych szkoleniach, konferencjach oraz czytanie

fachowej prasy i literatury.

W przypadku jezyka angielskiego wazny jest roOwniez stopien jego opanowania, ktory
znaczaco moze wplywaé na wysoko$§¢ wynagrodzenia, a w przypadku menedzerow

najwyzszego stopnia moze powodowac wzrost pensji nawet o 86%.
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Jezyk angielski jest najczg$ciej wymaganym przez pracodawcow i czgsto jest warunkiem
przyjecia kandydata do pracy. Pracodawcy oceniaja, ze obecnie poziom znajomosci jezyka
angielskiego wsrod absolwentow jest duzo lepszy niz w latach 90, ale wciaz firmy musza
organizowa¢ dla swoich pracownikéw kursy jezykowe, gdyz znajomos$¢ jezyka angielskiego
nie jest wystarczajaca do sprawnego uczestniczenia w szkoleniach i wypetniania obowiazkéw

stuzbowych.

Z rozpoczeciem roku akademickiego 2007/2008 w zycie weszly, zatwierdzone przez Rade
Szkolnictwa Wyzszego, standardy ksztatcenia opisujace sylwetke absolwenta, ktory powinien
zna¢ jezyk obcy na poziomie bieglosci B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego rady Europy oraz umiec¢ postugiwac sie jezykiem specjalistycznym z zakresu
kierunku studiow. (Www.rsw.edu.pl). Jednakze, oprocz standardow ksztatcenia, na uczelniach
wyzszych nie wprowadza si¢ niestety zmian, ktore umozliwialyby bardziej efektywne
ksztatcenie jezykowe. W praktyce ogranicza si¢ liczbg¢ godzin dydaktycznych, zwigksza
liczebno$¢ grup lektoratowych (nawet do 30 oséb na studiach dziennych i powyzej na
studiach zaocznych), a 86% abiturientow zdajacych zewngtrzna matur¢ otrzymuje
$wiadectwo na poziomie podstawowym 1 na takim rozpoczyna naukg¢ na uczelni wyzsze;j.

Osiagnigeie wige poziomu B2 przez wszystkich absolwentow wydaje si¢ malo realne.

W badaniu przeprowadzonym przez autorke wsrdd studentow wyzszych uczelni konczacych
lektoratowy kurs jezyka angielskiego wigkszo$¢ ankietowanych planowata kontynuowanie
nauki po zakoficzeniu kursu na uczelni. Taka potrzebg motywowali gldwnie perspektywa
znalezienia lepszej pracy lub dalszej nauki zagranica. Niestety wsrod podawanych powodow
padaty tez krytyczne uwagi na temat nieefektywnosci nauczania jgzyka angielskiego w czasie

lektoratow.

Nie dziwi wigc fakt, ze jezyk angielski wiedzie prym na kursach jgzykow obcych w szkotach
jezykowych 1 firmach. Taka tendencja bedzie si¢ najprawdopodobniej utrzymywata przez
najblizsze lata. Opracowanie 1 przeprowadzenie efektywnych 1 motywujacych zajec
jezykowych specjalistycznego jezyka angielskiego jest 1 begdzie priorytetem dla wielu

lektoréw 1 0s6b odpowiedzialnych za organizacje kurséw jezykow obcych.
2. Kursy jezyka specjalistycznego a kursy jezyka ogélnego

Tym, co odréznia nauczanie jezyka angielskiego dla celow specjalistycznych (ESP) od innych
rodzajow jezyka angielskiego, jest dazenie do zaspokojenia potrzeb poszczegolnych

stuchaczy. W praktyce oznacza to, ze jednym z wazniejszych zadan, jakie stawia si¢ przed
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nauczycielami jgzyka angielskiego, jest przygotowanie odpowiednich kursow ESP
dla ré6znych grup stuchaczy, czego nie wymaga si¢ od nauczycieli prowadzacych kursy jezyka

ogoblnego, realizujacych program w oparciu o wybrany podrecznik.

Jezykoznawcy wielokrotnie podejmowali proby sformutowania definicji ESP. Wnioski
Hutchinsona i Watersa (1987:18) pokazuja wiele cech wspolnych ESP innymi formami
jezyka angielskiego i1 zalecaja podobny dobdr metod nauczania, gdyz nie istnieja odrgbne
metody nauczania ESP. Natomiast, zdaniem autorow, nauczanie ESP nie moze ograniczac si¢
tylko do nauczania specjalistycznego stownictwa i gramatyki, musi rowniez koncentrowac si¢

na przygotowaniu uczniéw do komunikowania si¢ w jezyku obcym.

Probg zdefiniowania ESP podjat rowniez Strevens (1988:1-2). Jego zdaniem program
nauczania ESP r6zni si¢ od programu nauczania jezyka ogoélnego i nalezy zaprojektowaé go
tak, aby przede wszystkim zaspokajat on okreslone potrzeby uczniéw, byt powiazany
tematycznie z poszczegolnymi dyscyplinami, specjalnosciami zawodowymi i czynno$ciami,
skupiat si¢ na zagadnieniach jezykowych odpowiadajacych tym czynno$ciom pod wzgledem
sktadni, stownictwa, rejestru, semantyki itd. Dlatego tez pewnych sytuacjach, zgodnie z
oczekiwaniami stuchaczy kursu ESP badZ instytucji finansujacej kurs, moze on zostac¢
ograniczony do rozwijania konkretnej sprawnosci  jezykowej  (np.  czytania)

i realizowany wedtug z géry okre$lonej metodologii.

Podobne wnioski sformutowali w 1997 roku na konferencji na temat ESP w Japonii, Dudley-
Evans i St. John (1998:4-5). Ponadto ich zdaniem program nauczania ESP moze w
specyficznych sytuacjach wykorzystywa¢ metody nauczania inne niz wykorzystywane w
nauczaniu j¢zyka ogolnego. Co istotne, autorzy podkreslaja dojrzatos¢ uczestnikow kursow
ESP, gdyz zazwyczaj kursy ESP beda opracowywane dla uczniow dorostych, studentéw
wyzszych uczelni, albo 0sob juz pracujacych. Moze jednak zdarzy¢ sig, ze grupa docelowa
beda uczniowie szkoly Sredniej 1 z reguly bedzie przygotowany na S$rednim

lub wyzszym poziomie zaawansowania.

W szerszej definicji Hutchinson i Waters (1987:19) okreslaja ESP jako podejscie do
nauczania j¢zyka obcego, w ktorym wszystkie decyzje dotyczace doboru tresci i metod
opieraja si¢ na analizie powodow, dla ktorych uczacy si¢ podejmuja decyzje uczestniczenia w
kursie ESP. Natomiast Anthony (1997) zauwaza, ze nie jest jasne, gdzie koncza si¢ kursy
ESP, a gdzie zaczynaja kursy jezyka ogolnego. Coraz wigcej nauczycieli

1 0sob odpowiedzialnych za opracowanie programow nauczania podczas przygotowywania
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kursow jezyka ogoélnego ESL wykorzystuje analizg potrzeb, element typowy dla procesu

opracowywania kursu ESP.
3. Etapy przygotowania kursu jezyka specjalistycznego

W procesie opracowywania kursu jezyka angielskiego dla celow specjalistycznych mozna

wyodregbni¢ trzy najwazniejsze komponenty:

» Analiza potrzeb, ktorej celem jest okreslenie dlaczego stuchacze biora udziat w
kursie jezyka angielskiego, kto (oprocz stuchaczy) jest zaangazowany w proces
opracowywania kursu (np. sponsorzy, instytucje nadzorujace, itp.), gdzie kurs bedzie
si¢ odbywat i jakie to miejsce stwarza mozliwosci i ograniczenia, kiedy kurs bedzie
si¢ odbywal, jak dlugo bedzie trwal, jak czgsto beda mialy miejsce zajecia. Kolejnym
zadaniem tego etapu jest okreslenie cech konkretnej sytuacji docelowej, czyli sytuacji,

w ktorej stuchacze beda uzywali jezyka angielskiego po zakonczeniu kursu.

= Opracowanie programu nauczania, bedacego odpowiedzia na pytanie, jakie sa
potrzeby shuchaczy pod wzgledem jezykowym, jaki poziom zaawansowania powinni
oni osiagna¢ po zakonczeniu kursu, jakie tematy i inne aspekty jezyka nalezy
uwzgledni¢ w programie nauczania, czyli przygotowanie szczegdétowego planu pracy

W czasie kursu.

* Proces przygotowania kursu ESP wiaze si¢ rowniez z wyborem odpowiedniej
metody nauczania, za pomoca ktorej nauczyciel wdrozy opracowany program

nauczania w zycie.

Analiza potrzeb jest niezbednym elementem procesu opracowania kursu jezyka
specjalistycznego dla osob dorostych. Osoby doroste podejmujac decyzj¢ o uczestniczeniu w
kursie ESP maja $wiadomo$¢ celu, jaki zamierzaja osiagna¢ w trakcie trwania kursu i ta
swiadomos$¢ wyrodznia ich sposrod innych uczacych sig jezyka angielskiego, a zwlaszcza od

stuchaczy kurséw General English, ktorych potrzeby czgsto nie sa sprecyzowane.

W przypadku osob dorostych uczestniczacych w kursach ESP ich celem jest czgsto
przystapienie do migdzynarodowego egzaminu certyfikatowego z jezyka specjalistycznego
typu BEC, TOLES, LCCI, badZ egzaminu branzowego np. egzaminu z jezyka angielskiego w
systemie standardow kwalifikacyjnych w bankowosci polskiej, co w efekcie moze wiazac si¢

z awansem w hierarchii firmy badz wzrostem wynagrodzenia.
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Osoby doroste uczace si¢ jezyka angielskiego czgsto maja rowniez $wiadomos$¢ wiasnych
brakow w znajomosci tego jezyka i ich kolejnym celem moze by¢ ich uzupelnienie. Braki
czesto moga dotyczy¢ wybranych aspektoéw gramatyki, czy najczesciej, sprawnosci moéwienia

na tematy nie koniecznie specjalistyczne.

W przypadku kursow jezyka specjalistycznego dla os6b dorostych czas spedzony na zajgciach
czesto jest jedynym kontaktem stuchaczy z jezykiem angielskim. Warto zatem przed
rozpoczeciem kursu zidentyfikowac czego stuchacze chceieliby si¢ nauczy¢ w czasie kursu,
jakie maja zyczenia i oczekiwania. Cel nadrzedny, jakim jest zdanie egzaminu
certyfikatowego lub branzowego, czgsto jest narzucany przez pracodawceg. Sami za$
stuchacze moga mie¢ rowniez inne oczekiwania, ktéore moga zosta¢ uwzglednione w
programie kursu, np.: nawigzywanie kontaktow towarzyskich 1 prowadzenie rozmow
towarzyskich, che¢ sprawnego postugiwania si¢ jezykiem angielskim w podrdzy, czy tez
rozwijanie umiejetnosci czytania fachowych tekstow z wybranej dziedziny. Warto w takiej

sytuacji rozpoznac te zyczenia i wiaczy¢ je do programu kursu.

Kolejnym zadaniem lektora na etapie poprzedzajacym rozpoczecie wiasciwego kursu jezyka
specjalistycznego jest rozpoznanie kompetencji oraz mocnych i stabych stron uczestnikow
kursu. Bardzo istotne jest ustalenie jak duze doswiadczenie zawodowe posiadaja uczestnicy
kursu. Nie mozna bowiem w taki sam sposob 1 przy wykorzystaniu takich samych materiatow
dydaktycznych prowadzi¢ zaje¢ dla sluchaczy, ktdrzy nie posiadaja doswiadczenia
zawodowego 1 bogatej wiedzy merytorycznej, czyli np. dla studentow wyzszych uczelni, jak 1

dla os6b z doswiadczeniem 1 wiedza poparta wieloletnia praktyka zawodowa.

Tego rodzaju informacje na temat uczestnikow kursu jezyka specjalistycznego powinny
wplynaé na wybor odpowiedniego podrgcznika. Niektore z podrecznikdw przeznaczonych do
nauki Business English sa adresowane do oséb niedo$wiadczonych i oprocz nauki jezyka
obcego przekazuja rowniez podstawowa (akademicka) wiedzg na temat poszczegdlnych
zagadnien. Majac do czynienia z niedo§wiadczonymi stuchaczami, warto zwroci¢ uwage przy
doborze podrgcznika czy nie jest on przeznaczony dla oséb juz pracujacych i posiadajacych
praktyke zawodowa. Taki podrecznik moze oczekiwaé od stuchaczy zaangazowania np. w
dyskusje na tematy z zycia zawodowego, w oparciu o wtasne doswiadczenia, ktorych mtodzi
ludzie jeszcze nie posiadaja. W takiej sytuacji lepiej jest zaproponowaé stluchaczom
podrecznik o charakterze akademickim, ktéry uczac jezyka obcego, bedzie rdéwniez

przekazywat wiedzg merytoryczna.
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Waznym elementem jest tez rozpoznanie proceséw poznawczych, jakimi kieruja sig

stuchacze, oraz ich preferencji i stylow w procesie uczenia sig.

Wszystkie powyzej wymienione informacje powinny zosta¢ zebrane w momencie
rozpoczgcia kursu lub nawet wczesniej na etapie analizy potrzeb. Istnieje kilka rodzajow

analizy potrzeb, z ktérych najbardziej znane sa dwa nastgpujace:

» Analiza sytuacji docelowej, ktorej celem jest okreslenie docelowych potrzeb
jezykowych kazdej grupy sluchaczy poprzez analize¢ powodoéw uczenia si¢ jgzyka
obcego, sposobow, w jaki jezyk bedzie uzywany, rodzajow i poziomu uzywanego
jezyka, przekazywanych tresci, okreslenia rozmoéwcy i odbiorcy informacji, cech

fizycznych sytuacji docelowej oraz czasu i czgstotliwosci uzywania jgzyka obcego.

» Analiza sytuacji obecnej, ktora pozwoli na okresleniec mocnych i stabych stron
stuchaczy, mozliwosci finansowych 1 technicznych instytucji organizujacej kurs
jezyka obcego, pogladow instytucji organizujacej kurs oraz stuchaczy na nauczanie

jezyka obcego.

Analiza potrzeb moze by¢ przeprowadzona na wiele réznych sposobow. Przede wszystkim
osoby, ktore beda przeprowadzaly analiz¢ moga by¢ ludzmi z wewnatrz instytucji
organizujacej kurs ESP, badZ w praktyce najcze$ciej bedzie to sam lektor prowadzacy kurs.
Jak juz wspomniano wcze$niej, analiza potrzeb moze bada¢ roézne zrodta w celu uzyskania jak
najbardziej rzetelnych informacji. Moga to by¢ potencjalni uczniowie, nauczyciele lub inni
pracownicy instytucji prowadzacej kurs ESP, ludzie zawodowo zwiazani ze specjalizacja
bedaca przedmiotem kursu ESP, osoby reprezentujace instytucje finansujace nauke

stuchaczom (np. ich pracodawcy) lub byli stuchacze kursow tego rodzaju.

Informacje na temat potrzeb moga by¢ gromadzone przy pomocy réznorodnych narzedzi,
sposrod ktorych w praktyce najczgsciej stosowanymi sa: kwestionariusze, wywiady,
obserwacje, zbieranie danych (np. autentyczne dokumenty, korespondencja, przyktadowe
testy egzaminacyjne, artykuly branzowe itp.), studia przypadku i testy, a zwlaszcza testy
wstgpne. Pozwalaja one rozpozna¢ nie tylko poziom zaawansowania znajomosci jezyka
obcego, ale rowniez okresli¢ jakie trudnosci 1 jakie potrzeby w odniesieniu do nauki jezyka

obcego posiadaja stuchacze.

Poniewaz analiza potrzeb jest ztozonym, dynamicznym procesem, wskazane jest rownoczesne
wykorzystanie kilku z wymienionych narzgdzi. Ich wybor bedzie uzalezniony od ilosci czasu,

ktérym dysponujemy, i dostgpnych metod. Ponadto nalezy pamigtac, ze analiza potrzeb jest
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procesem. Whnioski wyplywajace z analizy nalezy stale weryfikowac, a wyniki uzyskane
przed rozpoczeciem kursu ESP, w trakcie jego trwania oraz po jego zakonczeniu analizowac i
uwzglednia¢ na biezaco w procesie opracowywania kolejnych etapow kursu lub jednostek
lekcyjnych. Dlatego tez warto w trakcie kursu rozmawiaé ze shuchaczami o ich, by¢ moze
zmieniajacych si¢ lub z czasem lepiej uswiadomionych potrzebach, o ich upodobaniach
wzgledem wykonywanych zadan lub czytanych tekstow. Mozna tego typu informacje
gromadzi¢ przy wykorzystaniu krétkich ankiet przeprowadzanych na koncu zaje¢ z kilkoma
pytaniami typu ,,prawda/fatsz”: lubi¢ pracowa¢ w parach, lubi¢ odgrywac scenki, uczenie si¢
gramatyki jest proste, dzisiaj bytem aktywny. Tego typu mini-ankiety pozwola na uzyskanie
szybkiej informacji zwrotnej na temat przeprowadzonych zajg¢ i ich mocnych lub stabych

stron, a takze upodoban stuchaczy.

Najwazniejszym celem w procesie opracowywania kursu jezyka specjalistycznego powinno
by¢ umozliwienie stuchaczom rozwinigcia umiejetnosci postugiwania sig jezykiem obcym na
wymaganym przez nich, ale jednocze$nie realistycznym, poziomie. Osiagnigcie tego celu
bedzie mozliwe jesli w trakcie procesu opracowywania kursu dane dotyczace potrzeb
uczacych si¢ zostana odpowiednio zinterpretowane i na ich podstawie zostana uwzglednione
w programie nauczania odpowiadajace tym potrzebom ¢wiczenia 1 zadania. Kursy ESP
rzadko moga by¢ przeprowadzane w oparciu o jeden podrecznik, zwlaszcza w przypadku
stuchaczy o bardzo specjalistycznych dziedzinach zawodowych. W zwiazku z tym konieczne
jest opracowanie nie tylko szczegdtowego planu kursu, ale rowniez selekcja, dostosowanie
lub czasami wrgcz opracowanie materiatow dydaktycznych, ktére beda odpowiadaty

zatozeniom programu nauczania i zaspokajaly potrzeby uczacych sig.

W trakcie analizy potrzeb zbierane sa informacje, na podstawie ktorych zostanie opracowany
program nauczania, bedacy planem pracy w czasie trwania kursu wraz z okresleniem celow,
tresci, zrodel i kryteriow oceny uczniow (J. Yalden, 1988:29). Celem opracowywania
programu nauczania jest doktadne okreslenie tego, co bedzie objete kursem jezyka obcego.
Jordan pisze, ze opracowanie programu nauczania obejmuje zbadanie wynikow analizy
potrzeb i okreslenie celu zamierzonego kursu. Nastepnie wybor, ocene i ustalenie kolejnosci
zagadnien jezykowych, ktore zostanq przerobione w czasie kursu, a na koncu podziat
wybranych materialow i tresci na lekcje lub inne jednostki, ktore sq tatwe do zrealizowania
(Jordan, 1997:56).

Ponadto koniecznie trzeba okresli¢c metody nauczania, zgodnie z ktérymi materialy te beda

wykorzystywane w trakcie trwania kursu, oraz obiektywne kryteria oceny uczniow, za
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pomoca ktorych ich postepy w nauce bgda mierzone. Bardzo istotne jest, aby w czasie kursu
znalazt si¢ czas na regularne powtarzanie materiatu, testowanie wiedzy 1 sprawdzanie

postepoéw w nauce i1 znajomosci jezyka.

Proces opracowywania planu kursu wymaga uwzglednienia wielu danych, czgsto wzajemnie
si¢ wykluczajacych. Przyktadem takiej trudnej Sytuacji moze by¢, interpretacja wynikow
analizy potrzeb, ktora wykazuje, ze to, czego uczniowie chcieliby sie uczy¢, wyklucza si¢ z
tym czego, powinni si¢ uczy¢ wedlug opinii sponsorow lub instytucji organizujacej kurs.
Ponadto czgsto nalezy uwzgledni¢ inne istniejace ograniczenia i zmiennych, do ktérych moga
naleze¢: doswiadczenie i umiejgtnosci lektorow, liczebno$¢ grup jezykowych, poziom
znajomosci jezyka obcego, problemy ze sprzg¢tem, brak dostgpu do ksero, ograniczenia w
ilosci wykonywanych kopii, brak sprzgtu audio, wideo, brak dostgpu do internetu, dtugosc¢
kursu, liczba spotkan tygodniowo, pora dnia, o ktorej kurs si¢ odbywa (np. bardzo wczesnie
rano lub poézno wieczorem), motywacja sluchaczy, ich nastawienie, wcze$niejsze
dos$wiadczenia w nauce jezyka obcego. Nalezy réwniez pamigtaé, ze osoby doroste
przyttoczone obowiazkami zawodowymi i domowymi zazwyczaj nie maja czasu na nauke
jezyka obcego poza zajeciami jezyka. Najprawdopodobniej nie bgda oni mieli czasu na
odrabianie czasochtonnej pracy domowej lub wykonywanie samodzielnie dodatkowych zadan
i ¢wiczen. Czas spedzony na zajgciach bedzie dla nich prawdopodobnie ich jedynym
kontaktem z jezykiem obcym 1 dlatego nalezy ten czas mozliwie najefektywniej 1

najciekawiej zagospodarowac.

Wiele danych 1 elementow, ktore nalezy uwzgledni¢ w procesie opracowywania kursu jezyka
specjalistycznego moze si¢ wzajemnie wyklucza¢. Dlatego warto w praktyce opierac si¢ na
zatozeniach kurséw organizowanych wczesniej z zastosowaniem poprawek wynikajacych z

przeprowadzonych w danym momencie analiz.

Celem organizatoréw kursu powinno by¢ zaspokojenie indywidualnych potrzeb kazdej grupy,
dlatego proces opracowywania kursu nauczania czgsto jest procesem ‘negocjowania’.
Wymagana on od organizatorow duzej elastycznosci i umiejgtnosci osiagania kompromisu.
Na kazdym etapie tego procesu nalezy jednak pamigta¢ przede wszystkim o uczniu i jego

potrzebach.
4. Wybor materialow dydaktycznych

Kolejnym etapem po przeprowadzeniu analizy potrzeb jest wlasciwy dobdr materialow

dydaktycznych.
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Istnieja trzy mozliwosci przygotowania i doboru materiatéw dydaktycznych przez nauczycieli

prowadzacych kursy ESP:
1) selekcja sposrod materialow istniejacych, dostgpnych na rynku;
2) modyfikacja dostgpnych materiatdéw pod katem konkretnych potrzeb grupy;
3) opracowanie materiatdw autorskich przez nauczyciela. (Hutchinson i Waters 1987:96)

Nalezy pamigtac, ze specyfika kursow ESP polega na tym, ze maja by¢ one dostosowane do
konkretnych, indywidualnych potrzeb ich uczestnikdéw (,,szyte na miar¢”). Rzadko zdarza sig,
aby jeden podrgcznik mogt zaspokoic te potrzeby. Z reguty podrgcznik wymaga wzbogacenia
materiatami  dodatkowymi, przygotowanymi osobi§cie przez nauczyciela lub

wyselekcjonowanymi przez niego odpowiednio spo$rod materiatdéw dostepnych na rynku.

Problem pojawia si¢ szczegélnie w przypadku kurséw jezyka specjalistycznego
przygotowywanych dla grup zawodowych reprezentujacych bardzo specjalistyczne branze,
dla ktérych nie ma podrgcznikéw dostgpnych na rynku, gdyz wydawnictwa niechgtnie
wprowadzaja na rynek podrgczniki dla waskiej grupy odbiorcéw. Wtedy lektor i organizacja
prowadzaca kurs jezyka specjalistycznego staja przed wyzwaniem opracowania wiasnych

materialéw dydaktycznych.

Wielu autoréw publikacji na temat nauczania ESP (Hutchinson i Waters, 1987; Robinson,
1991) zgodnie twierdzi, ze wymaganie od nauczycieli tworzenia materiatow autorskich jest
naduzyciem 1 opiera si¢ na btednym przekonaniu, ze jezeli kto$ potrafi uczy¢, to potrafi

réwniez pisa¢ materiaty do nauki.

Robinson  (1991:58) przytacza wnioski 2z analizy poréwnawczej podrecznikow
ogolnodostgpnych 1 materiatow autorskich, przeprowadzonej przez A. Pilbeama (1987).
Analiza ta wykazata, iz rzeczywiscie zaleta materiatow autorskich jest ich bardziej
specjalistyczny charakter oraz elastycznos¢, ktora pozwala na odpowiedni dobor materiatow

w zaleznosci od dtugosci kursu, co jest szczegdlnie wazne w przypadku krotkich kursow.

Z drugiej jednak strony, tworzenie wilasnych materiatow jest bardzo czasochtonne

1 kosztowne. Wedlug Pilbeama stosunek godzin pisania do godzin nauczania waha si¢ od 10:1
do 5:1.

Czesto jednak organizacje prowadzace kursy jezykow specjalistycznych decyduja si¢ na
tworzenie wilasnych materiatow dydaktycznych, co oprécz motywoéw edukacyjnych ma

podnosi¢ reputacjg tej instytucji lub wzbogacaé dorobek autora materiatow.
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W ciagu ostatnich kilku lat sytuacja na rynku podrgcznikéw do nauczania jezykéw
specjalistycznych znacznie si¢ poprawita. Pojawily si¢ nowe pozycje, ktore zdecydowanie
utatwiaja prace lektorom nauczajacym jezyka angielskiego dla celow prawniczych
(ELP — English for Legal Purposes), co jeszcze 2-3 lata temu bylo ogromnym wyzwaniem.
Obecnie dostepnych jest kilka dobrych pozycji, ktore umozliwiaja prace na kursach jezyka
prawniczego nawet na bardzo niskich poziomach zaawansowania. Podrecznik Lawyer’s
English Language Coursebook wydawnictwa Global Legal English pozwala na prowadzenie
zaje¢ jezyka specjalistycznego juz od poziomu A2 i przygotowanie stluchaczy do egzaminu
TOLES (Test of Legal English Skills) na poziomie Foundation (A2/B1) oraz wypracowanie
wlasnych strategii dla kazdego stuchacza, gdyz wszystkie ¢wiczenia w podreczniku zostaly

przygotowane w formacie egzaminu TOLES.

Wydawnictwo Cambridge University Press oferuje z kolei podrgcznik International Legal
English dla stuchaczy na poziomie znajomosci j¢zyka angielskiego co najmniej B2 i wyzej,
ktéry dobrze sprawdza si¢ na kursach dla osob dorostych, zajmujacych si¢ prawem
zawodowo. Wkrotce wydawnictwo planuje publikacje drugiej czesci tego podrecznika na
nizszym poziomie zaawansowania, co z pewnoscia spetni oczekiwania wielu stuchaczy i
lektorow, gdyz podrecznik International Legal English rozwija wszystkie cztery sprawnosSci
jezykowe i pozwala na prowadzenie urozmaiconych zaje¢ bez konieczno$¢ nadmiernego

uzupehniania ich materialami dodatkowymi.

Wydawnictwo Cambridge University Press bardzo rozwingto rowniez seri¢ Professional
English in Use oferujac podreczniki nie tylko do prawa, ale rowniez do informatyki,

medycyny, finanséw, rozwijania sprawnos$ci akademickich.

Bardzo pomocne w pracy lektoréw nauczajacych jezyka prawniczego sa tez publikacje
wydawnictwa C.H. Beck, wérdéd ktéorych mozna znalez¢ tlumaczenia ustaw, wzory pism,
stowniki oraz podreczniki, ktore moga stanowi¢ bogaty zbidr materiatow dodatkowych na

zajgcia.

Zajgcia z osobami doroslymi warto urozmaica¢ dyskusjami na aktualne tematy pojawiajace
si¢ w mediach. Moga one stanowi¢ uzupeknienie tematéw omawianych na zajeciach lub by¢
forma rozgrzewki na poczatku zaje¢. W tym celu mozna wykorzysta¢ artykuly z internetu,
ktore z tatwo$cia moga by¢ przechowywane na twardym dysku 1 poddawane modyfikacji.
Istnieje wiele prostych sposobdw na przerobienie oryginalnego tekstu, np. poprzez usunigcie
niektorych wyrazow i podanie ich w dowolnej kolejnosci pod tekstem, usunigcie

czasownikow, znakow przestankowych, czy wielkich liter. Niektore wyrazy/zwiazki
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wyrazowe w tek§cie mozna pogrubi¢ i poprosi¢ stuchaczy o odgadnigcie ich znaczenia z
kontekstu, dopasowanie do definicji podanych pod tekstem lub wyszukanie ich znaczenia w
stowniku. Warto do tekstu przygotowaé ¢wiczenia sprawdzajace rozumienie tekstu (np.
pytania, zdania ,prawda/fatsz”, kilka streszczen do wyboru), ¢wiczenia utrwalajace
stownictwo (dopasowywanie synonimdw, przeciwienstw, definicji, tworzenie zwiazkéw
wyrazowych, rodzin wyrazéw) 1 wykorzystujace nowe stowa w zdaniach z lukami. Stuchacze
moga zosta¢ poproszeni tylko o szybkie przeczytanie tekstu w celu wynalezienia konkretnych
informacji, uzupetnienie tabeli, diagramu, kwestionariusza, odgadnigcie tresci po zobaczeniu
tylko fragmentu tekstu (np. tytutu, pierwszego akapitu, samego srodka wyswietlonego na folii
zakrytej kartka papieru z matym otworem na srodku pokazujacym tylko fragment tekstu

oryginalnego).

Edytor tekstu stwarza mozliwosci skopiowania tekstu z internetu i umieszczenia powyzszych
¢wiczen pod tekstem nadajac im bardziej profesjonalny wyglad niz artykutom kserowanym z
gazet 1 ¢wiczeniom drukowanym na oddzielnych kartkach. Nauczyciel w ten sposob moze
stworzy¢ bogata baze wiasnych materialéw do wykorzystania na réznych zajeciach. Nalezy
jednak pamigtaé, ze sprzet elektroniczny, nawet ten najnowocze$niejszy bywa zawodny i
regularnie nalezy tworzy¢ kopie bezpieczenstwa, by nie straci¢ efektow swojej cigzkiej pracy

w kilka minut.

Korzystajac z internetu lektorzy urozmaica prac¢ z podrgcznikiem poprzez dodanie
autentycznosci tematom pojawiajacym si¢ w ksiazce, skupienie si¢ na najbardziej aktualnych,
czesto jeszcze ,,goracych” informacjach, indywidualizacje tresci poprzez dobor tekstow

pasujacych do gustéw i upodoban stuchaczy.

Na koncu rozdziatu zamieszczona zostata przyktadowa lekcja jgzyka angielskiego dla celow
prawniczych (Legal English), ktora powstata w oparciu o zaadaptowane teksty wyszukane w
internecie, a ktora uzupetniono ¢wiczeniami w formacie egzaminu TOLES przez autorke
niniejszego rozdziatu’.

5. Specyfika zaje¢¢ z osobami dorostymi — propozycja rozwigzan

Nauczanie 0sob dorostych na kursach jgzyka specjalistycznego w firmach czy tez szkolach
jezykowych zazwyczaj stanowi dla lektora bardzo wdzigczne zadanie. Osoby doroste

zazwyczaj samodzielnie podejmuja decyzje o uczestniczeniu w kursie jezykowym 1 w

zwiazku z tym charakteryzuje je wysoka motywacja do nauki. Nawet jezeli decyzja o

! Lekeja zostata opublikowana w numerze 8/2008 magazynu The Teacher i byta pierwsza z serii lekcji Legal
English aktualnie drukowanych w kolejnych numerach tego pisma.
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skierowaniu stuchacza na kurs jgzykowy pochodzi od pracodawcy, to cel jaki po zakonczeniu
kursu 1 na przyktad zdaniu egzaminu stluchacz moze osiagna¢ (podwyzka, awans) jest bardzo

silnym motywatorem.

Jak juz wspomniano powyzej w procesie opracowywania kursu dla os6b dorostych moze
wystapi¢ konflikt pomigdzy oczekiwaniami stuchaczy, a zaleceniami pracodawcy lub innej
instytucji sponsorujacej kurs jezyka obcego. Dlatego tez w procesie przygotowania kursu
bardzo wazne jest zidentyfikowanie tych oczekiwan, potrzeb 1 wymaganh i w miarg

mozliwosci, na drodze negocjacji, uwzglednienie ich w programie kursu.

Nowoczesne podrgczniki do nauki Business English zazwyczaj pozwalaja na potaczenie tresci
specjalistycznych 1 ogoélnojezykowych, o ktore czgsto prosza dorosli shuchacze kurséw
jezykowych. Wiele tematow moze by¢ dyskutowanych w oparciu o doswiadczenia

zawodowe, ale rowniez wlasne, z zycia codziennego.

Osoby doroste zazwyczaj zdaja sobie sprawg z konieczno$ci doskonalenia znajomosci jezyka
obcego i w zwiazku z tym chgtnie biora udzial w zajgciach i wspotpracuja z innymi
uczestnikami kursu, maja duzo do§wiadczen z réznych sfer zycia, na ktérych moga bazowac.
Doro$li maja tez zazwyczaj mniejsze opory przed wypowiadaniem si¢ w grupie, cho¢ czasami
zwlaszcza w przypadku oséb zajmujacych kierownicze stanowiska trudne jest przejscie z roli
menedzera do roli ucznia i1 podporzadkowanie si¢ nauczycielowi lub konfrontacja z
podwladnymi, ktérzy moga okaza¢ si¢ bardziej sprawni jezykowo. W takich sytuacjach
zalecane jest zorganizowanie oddzielnych grup dal kadry kierowniczej lub zaproponowanie

menedzerom wyzszego szczebla zaj¢¢ indywidualnych z lektorem.

W czasie zaje¢ nalezy maksymalnie zwigkszy¢ czas mowienia ucznidow i pozwoli¢ dorostym
stuchaczom wypowiada¢ si¢ jak najwigcej. Lektor nie powinien dominowaé, a raczej
powinien przyjmowac rolg stuchacza. Osoby doroste czgsto boja si¢ wypowiadaé ze wzgledu
na wstyd przed popelnieniem bledow. Od poczatku kursu nalezy uswiadamiaé stuchaczy, ze
btedy sa czgscia procesu uczenia si¢ 1 nie nalezy si¢ ich obawia¢. Lektor zas nie powinien
poprawia¢ kazdego biedu, ktory ustyszy. Dobrym sposobem jest zastosowanie najpierw
pochwaty, a dopiero potem korekty popetlionych btedéw. Warto tez na poczatku kursu
porozmawia¢ ze stuchaczami 1 zapytac ich, jaka korekta btedéw im najbardziej odpowiada:
czy w trakcie wypowiedzi, czy bezposrednio po niej, czy na nastgpnych zajeciach (korekta

wszystkich btgdow zanotowanych przez lektora).
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Praca z osobami dorostymi nie jest pozbawiona stabych stron. Czgsta bolaczka kursow
prowadzonych w miejscach pracy jest wysoka absencja. Kursy jezykowe zazwyczaj odbywaja
si¢ w bardzo wczesnych godzinach porannych lub popotudniowych (po pracy). Stuchacze
czgsto w nawale obowiazkow stuzbowych nie zdazaja na zajgcia jgzykowe i pojawiaja si¢ na
nich sporadycznie. Dlatego tez bardzo wazne jest, aby firma finansujaca kurs (pracodawca)
jasno okreslit jakie sa jego oczekiwania wzgledem uczestnikow kursu. Moze by¢ to na
przyktad obowiazek zdania egzaminu certyfikatowego lub branzowego po zakonczeniu kursu.
Innym sposobem ,,zachgcajacym” stuchaczy do regularnego uczestniczenia w zajeciach jest
swiadomos$¢, ze w przypadku zbyt wielu nieusprawiedliwionych nieobecnosci (np. powyzej

50%) beda oni sami musieli sfinansowaé koszt swojego uczestnictwa w kursie.

Kolejnym problemem kurséw dla osoéb dorostych jest zazwyczaj brak czasu na nauke
indywidualng poza sala zajeciowa. Mimo wysokiej motywacji, osoby doroste przyttoczone
obowiazkami zawodowymi, rodzinnymi i towarzyskimi zazwyczaj nie znajduja juz czasu na
nauke wilasna. Dlatego tez lektor nie powinien oczekiwaé, ze stuchacze beda wykonywali
prace domowe lub przygotowywali zadania na zajgcia, 1 nie powinien liczy¢ na wktad

stuchaczy w planowaniu kolejnych zajec.

W niektorych przypadkach dobrym rozwigzaniem moze okaza¢ si¢ wykorzystanie elementow
e-learningu jako formy dodatkowych ¢wiczen. Internet jest przebogatym zrodlem gotowych,
interaktywnych ¢wiczen, ktore stuchacze mogliby wykonywa¢ w dowolnym czasie, w swoim
wilasnym tempie, bez koniecznosci siggania do podrgcznika, ktory nie zawsze jest akurat pod

reka.

W tym celu mozna wykorzysta¢ platformy internetowe typu MOODLE, ktére sa dostepne za
darmo 1 moga by¢ zainstalowane na dowolnym serwerze, np. firmy zatrudniajacej stuchaczy
lub szkoty jezykowej prowadzacej zajecia i udostgpnione stuchaczom jako dodatkowe
narzedzie do nauki jezyka obcego, wykorzystujace najnowsze techniki komunikacyjne:
e-mail, czat, forum dyskusyjne, wideokonferencje, Wiki®.. W przypadku braku takich
mozliwosci, wystarczy kontakt mailowy lektora ze sluchaczami, dzigki ktoremu stuchacze
moga otrzymywac¢ dodatkowe ¢wiczenia w postaci linkdw odpowiednio wyselekcjonowanych
przez lektora. Dorosli stuchacze zazwyczaj lubia t¢ formg dodatkowej nauki, ktéra moze

stuzy¢ utrwalaniu znajomos$ci gramatyki poprzez interaktywne ¢wiczenia gramatyczne,

2 Wiki, WikiWiki — nazwa szczeg6lnego rodzaju stron internetowych (Web 2.0), ktére mozna nie tylko ogladaé,
ale tez tworzy¢, edytowac i zmienia¢ bezposrednio za pomoca przegladarki internetowe;.
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rozwijaniu sprawnosci stuchania poprzez zachecenie shuchaczy do $ciagania podkastow® lub
filmow wideo, rozwijaniu sprawnosci czytania poprzez selekcje tekstow rozwijajacych tematy
omawiane na zajeciach oraz rozwijaniu sprawnosci pisania. Dzieje si¢ tak, gdyz e-mail moze
by¢ szybkim sposobem na przekazanie pracy domowej, tatwiejszym 1 mniej
problematycznym niz praca w tradycyjnej formie papierowej, a korekta wykonana przez
lektora z wykorzystaniem funkcji edytora tekstu Microsoft Word ,Sledz zmiany”

(Ctrl+Shift+E) nawet bardziej przejrzysta niz na papierze.

Kolejnym problem w nauczaniu osob dorostych, zwtaszcza tych starszych, moze by¢ ich
nieelastyczne podej$cie do nauki jezyka obcego wynikajace z przyzwyczajen, ztych lub
dobrych doswiadczen z przesztosci. Osoby doroste moga do$¢ otwarcie wyraza¢ swoje
krytyczne uwagi wzgledem stosowanych przez lektora metod nauczania, tylko dlatego, ze sa
one inne od tych, ktore stosowali w przesztosci. Warto pokazywa¢ stuchaczom réznorodnosé¢
¢wiczen 1 korzys$ci z nich plynace, aby zacheci¢ ich do wigkszej otwartosci na nowe metody,
narzgdzia i techniki i rozwijania swoich wilasnych strategii uczenia si¢, poznawania wtasnych

preferencji i stylu uczenia sig.

Lektorzy pracujacy z osobami dorostymi powinni stara¢ si¢ minimalizowa¢ negatywny
wpltyw weczesniejszych zlych doswiadczen z nauka jgzyka obcego poprzez stosowanie
¢wiczen 1 technik, ktore nie tylko beda motywujace, ale rowniez przyniosa satysfakcje z
uzyskanego rozwiazania. Na zajeciach z osobami, ktore lubia prace w grupach i parach
bardzo dobrze sprawdzaja si¢ ¢wiczenia typu case study (studium przypadku) symulujace
autentyczne problemy z zycia firm. Stwarzaja one stuchaczom mozliwo$¢ wykazania si¢
wiedza 1 doswiadczeniem na dany temat, zdolnos$ciami interpersonalnymi (prowadzenie
zebrania, negocjowanie, zgadzanie lub nie z opiniami innych), jak réwniez sa okazja do
intensywnego rozwijania sprawnosci mowienia. Warto wykorzystywac tego typu ¢wiczenia w
grupach, ktore lubia duzo mowié, dyskutowac i potrzebuja tylko bodzca, by zacza¢. Ciekawa
wersje tego typu ¢wiczen proponuje seria podrecznikow Intelligent Business wydawnictwa
Pearson Longman, ktdre zawsze zawierajq opini¢ eksperta na temat dyskutowanego problemu
w formie nagranego komentarza. Daje to mozliwo$¢ weryfikacji zaproponowanych rozwigzan
jak rowniez moze by¢ bodzcem do dalszej dyskusji, i wyrecza nauczyciela - zazwyczaj laika -

w formutowaniu odpowiednich wnioskow.

® Podkast (ang. podcast) to forma internetowej publikacji dzwickowej lub filmowej, w formie pliku
dzwigkowego (np. mp3), ktéry mozna $ciagnaé na dysk twardy i odtwarza¢ w formie nagran audio lub wideo.
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Unia Europejska promuje ideg uczenia sig przez cate zycie, a polskie przystowie méwi, ze na
nauke nigdy nie jest za po6zno. W najblizszych latach sytuacja na rynku pracy bedzie
wymagata od oséb dorostych statego podnoszenia kwalifikacji, w tym réwniez jezykowych.
Ponadto na $wiecie obserwujemy coraz wigksza aktywno$¢ osob dojrzatych i w zwiazku z
tym che¢ rozwijania przez nich swoich umiejgtnosci jezykowych, nie tylko w celach
zawodowych, ale rowniez dla przyjemnosci 1 dla samych kontaktow z innymi ludzmi w czasie
zaje¢. Zadaniem lektorow jest stworzenie takich kurséw jezykéw obcych, ktore dadza
stuchaczom osobista satysfakcje, utatwia im kontakty z innymi ludzmi w pracy i poza nia, dla
przyjemnosci, pozwola na zdobycie lepszej pracy lub awans, ulatwia im obcowanie z innymi
kulturami 1 najnowszymi technologiami; lektorom za§ przyniosa satysfakcje z

zaprojektowania efektywnych kursow jezyka obcego.
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Civil Law versus Common Law

In this lesson we will try to explain the difference between the two most predominant legal
systems of the world: civil law and common law.

From the map above you will see that the most widespread legal system in the world is civil law
also known as European Continental Law. It originated from Roman Law and more specifically
from the Corpus Juris Civilis issued by the Emperor Justinian ca. 529AD. Civil law is codified. The
most influential codes in history were the Napoleonic Code of 1804, the German civil code
(Btirgerliches Gesetzbuch) of 1900 and the Swiss codes.

Civil law is most often contrasted with common law which dominates mostly in Anglophone
countries. Common law originated before there were any written laws and was developed by
custom. In the common law tradition, case law interprets laws, via precedents, based on how
prior cases have been decided. Precedents create a rule which courts and judges later follow
when making decisions. Common law systems follow the doctrine of stare decisis, i.e. "to stand
by things decided"— according to which lower courts usually make decisions consistent with
previous decisions of higher courts. If a lower court judge acts against precedent and the case
is not appealed, the lower court decision will stand.

In civil law countries legislation is seen as the primary source of law. Judges in courts give
their judgments on the basis of codes and statutes. By contrast in common law system cases
are the primary source of law.

The Polish Constitution of May 3, 1791 is claimed to be Europe's first modern codified national
constitution ratified less than four years after the United States Constitution was adopted on
September 17 1787.

Article 87 of the Polish Constitution of 1997 sets forth that “the sources of universally binding
law of the Republic of Poland shall be: the Constitution, statutes, ratified international
agreements, and regulations”.

Glossary

civil law - prawo cywilne a decision stands - wyrok obowiagzuje
common law —-prawo zwyczajowe acode - kodeks

legal system - system prawny a statute - ustawa

to codify - kodyfikowa¢ primary source oflaw - podstawowe Zr6dto prawa
Anglophone country - kraj anglojezyczny to ratify - ratyfikowac

precedens - precedens to adopt - przyjac

lower court - sad nizszej instancji ratified international agreement - ratyfikowana
higher court - sad wyzszej instancji umowa miedzynarodowa

to appeal - ztozy¢ apelacje regulation - rozporzadzenie

1. Reading comprehension

Answer the following questions in full sentences.
1. What are the two predominant legal systems in the world?

2. What countries does common law legal system dominate in?
3. What did civil law system originate from?
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How is law interpreted in common law system?
What do the judges base their decisions on in civil law system?
What are the primary sources of law?

N o vk

Where and when was the first constitution ratified in the world / in Europe?

2. Matching. Partnerships.
Match the words from the left with the words on the right to form legal partnerships.

source an agreement
Anglophone court

to ratify against a decision
to adopt country

lower a precedent

to appeal of law

to follow the Constitution

3. Language in Use
Use the partnerships you formed in the correct form in the sentences below.

The lower courts are bound to .......cccceeevrverreenens established by the appellate court for their
jurisdiction.

The basic ....coccevevveeriinnnn, include the Constitution, statutes, and caselaw.

Parliament .......ccccocvvvcnnnieen, between Cabinet of Ministers and Jordan government on
investment protection.

Iraqi election officials have confirmed that the nation..........ccccovvvicninnnne by a majority of

voters in a fair election during the Oct. 15 referendum.

The EU's highest court ruled Thursday thata ..........cccoccerveenen. made several mistakes when it
overturned regulatory approval for Sony Corp. and Bertelsmann AG to combine their music
units to form the world's second-largest record label.

If you could live in any ........ccceveeeeninir e e in the world...

If your child is not awarded a place at one of your preferred schools, you can

Answers
Reading Comprehension

Civil law and common law are two predominant legal systems in the world.
Common law system dominates in Anglophone countries.

Civil law originated from Roman law.

In common law system law is interpreted via precedents.

In civil law system judges base their decisions on codes and statutes.

o vk wnNRE

In common law cases are the primary source of law; in civil law the constitution, statutes and
regulations are the primary sources of law.

7. The first constitution in the world was ratified in the USA in 1787. The first constitution in Europe was
ratified in Poland on 3 May 1791.

Matching Language in Use
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source of law follow precedents
Anglophone country sources of law
to ratify an agreement ratified agreement
to adopt the constitution adopted constitution
lower court lower court
to appeal against a decision Anglophone country
to follow a precedent appeal / against the decision
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